
 
 

 

 
Du kan returnere varen 

▪ Du har 30 dages fortrydelsesret fra 
modtagelsesdatoen. 

▪ Vi erstatter naturligvis defekte varer 
eller hvis vi har sendt noget forkert. 
Kontakt os venligst først på 
return@linaa.dk  

 
Hvor er min faktura 

Vi sender altid fakturaen til din e-
mail. Har du ikke modtaget den, så 
husk at tjekke dit spamfilter. 

 
Varer leveret med fragtmand 

▪ Ønsker du at returnere en større og 
tungere vare leveret med fragtmand, 
skal du rette henvendelse til os 
inden for 30 dage på 
return@linaa.dk  

Returnering og fortrydelsesret 
▪ Fortryder du dit køb, kan du 

returnere din vare og få pengene for 
produktet tilbage (ekskl. leverings- 
og returomkostninger) i op til 30 
dage. Du bedes kontakte os på 
return@linaa.dk, udfylde retursedlen 
nedenfor og returnere denne 
sammen med returvaren(e). 

▪ Du kan læse mere om vores 
handelsbetingelser på 
www.linaa.dk/shop/terms.html  

 
Vi møder dig i øjenhøjde 

▪ Du kan kontakte os ved at skrive til 
firma@linaa.dk eller ringe på telefon 
86 80 26 66. 
Husk at have dit ordre- eller 
fakturanummer klar. 

 
 
 
 
Tilmeld dig vores nyhedsmail 
Tilmeld dig vores nyhedsmail målrettet dine interesser og modtag produktnyheder, skarpe 
tilbud, inspiration, faglige tips, guides og konkurrencer. Du kan til enhver tid afmelde dig igen. 
Tilmeld dig på www.linaa.dk/shop/cms-tilmeld-nyhedsbrev.html. Går du også ind og følger 
vores profiler linaa.dk på Facebook og Instagram, er du sikker på at få alt med. 
Scan QR-koden nedenunder og tilmeld dig nyhedsmail. 
 

              
      Linaa.dk    @linaa.dk 
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RETURSEDDEL 
 
 
Sådan gør du 

1. Kontakt return@linaa.dk vedrørende årsagen til returneringen. 
2. Udfyld retursedlen herunder 
3. Pak varen(e), du ønsker at returnere, forsvarligt ind og læg denne returseddel i pakken 
4. Send pakken til Linå A/S, Bergsøesvej 11, 8600 Silkeborg 
5. Når vi har modtaget din pakke, får du dine penge retur. 

 
 

 
 
Dato  _______________ 
 
Ordrenummer _______________ Navn ________________________________ 
 
Telefonnummer _______________ E-mail ________________________________ 
 
 
Årsag til returnering: 

1. Jeg har fortrudt mit køb (inden for 30 dage) 
2. Forkert vare er leveret 
3. Varen er defekt 
4. Anden årsag 

 

Returneret vare 
(+ evt. varenr.) 

Årsag Bemærkninger 

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 
 
 
Bemærk 
Ved køb på www.linaa.dk har du 30 dages fortrydelsesret fra modtagelsesdatoen. Fortryder du købet inden for 30 dage, 
tilbagebetaler vi det beløb, som du har betalt ved købet (ekskl. leverings- og returomkostninger). Ønsker du ombytning af 
varen, bedes du selv bestille den nye vare på www.linaa.dk. Returvaren(e) skal være i samme stand som ved modtagelsen. 
Læs mere om vores handelsbetingelser på www.linaa.dk/shop/terms.html  
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